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TRANSFORMANDO A SUSTENTABILIDADE EM IMPACTO REAL 



 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE  

SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL LTDA  

 

A Sustentare Socioambiental é uma consultoria baiana, fundada e liderada por pessoas negras, 

nordestinas e LGBTQIA+, com atuação especializada em ESG, sustentabilidade, justiça climática e 

impacto social. Trabalhamos com o que importa: transformar realidades com compromisso, dados, 

afeto e inovação. Nossa missão é impulsionar o impacto positivo nas organizações de todo Brasil, por 

meio de ações, projetos e programas socioambientais. Atuamos em 04 unidades de negócio, sendo 

elas: 1. Consultoria em Sustentabilidade e ESG; 2. Estudos Técnicos Socioambientais; 3. Pesquisa e 

Avaliação Social 4. Formações socioambientais multissetoriais. 

 

Através do instrumento em questão, a SUSTENTARE  SOCIOAMBIENTAL LTDA, com sede na Avenida 

Tancredo Neves, nº 001189, Edifício Guimarães Trade, Sala 1603, Caminho Das Árvores, Salvador - BA, 

CEP: 41.820-021, inscrita no CNPJ sob o nº 42.957.797/0001-60, neste ato devidamente representada 

pelo seu representante legal Sérgio Sacramento Dos Santos, brasileiro, solteiro, engenheiro ambiental e 

sanitarista, informa sua POLÍTICA DE PRIVACIDADE, conforme segue descrito no presente documento. 

 

A proteção dos dados pessoais de nossos clientes é de extrema importância para a SUSTENTARE 

SOCIOAMBIENTAL. Respeitamos sua privacidade, e por isso temos grande preocupação com a 

segurança de qualquer dado fornecido. Desta forma, a SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL quer ajudar 

você a entender como seus dados pessoais são coletados, usados, compartilhados e protegidos pelo 

nosso site. Assim, para sanar quaisquer temores que os USUÁRIOS do site possam ter em relação ao 

supracitado uso de seus dados, esse documento detalha exatamente como ele é usado, 

armazenado e descartado após o seu uso. 

 

O presente documento foi elaborado em conformidade com a Lei nº 13.709/18 (LGPD) e a Lei nº 

12.956/14 (Marco Civil da Internet). Ainda, o documento poderá ser alterado em decorrência de 

eventual atualização normativa, razão pela qual se convida o usuário a consultar periodicamente 

esta seção. 

 

Caso os USUÁRIOS não concordem com quaisquer das condições aqui descritas, orientamos a não 

interagir com as funcionalidades do site da SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL, uma vez que seu uso será 

automaticamente entendido como concordância irrevogável com a Política De Privacidade. 
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O uso continuado de nosso site será considerado como aceitação de nossas práticas em torno da 

nossa Política de Privacidade, e não poderá escusar-se de suas obrigações ante a utilização e 

usufruto de nossos serviços. 

 

DOS ESCLARECIMENTOS INICIAIS 

 

Para fins do disposto nesta Política de Privacidade da SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL, considera-se: 

I.​ - Dados Pessoais: qualquer informação fornecida que se relacione a pessoa natural 

identificada ou identificável; 

II.​ - Dados Pessoais Sensíveis: são aqueles dados pessoais que se relacionem à origem racial ou 

étnica, convicção religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou a organização de caráter 

religioso, filosófico ou político, dado referente à saúde ou à vida sexual, dado genético ou 

biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural; 

III.​ - Banco de Dados: trata-se de um conjunto estruturado de dados pessoais, que pode ser 

estabelecido em uma única plataforma ou em diversos locais, sejam suportes eletrônicos ou 

físicos; 

IV.​ - Usuário/Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto do 

tratamento e utiliza da plataforma disponibilizada pela SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL; 

V.​ - Controlador: trata-se da SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL, pessoa jurídica a quem o usuário 

fornece seus dados, incumbida das decisões referentes ao tratamento dos dados pessoais; 

VI.​ - Tratamento: corresponde a toda operação que seja realizada com os dados pessoais 

fornecidos pelos usuários, como as que se referem à coleta, produção, recepção, 

classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, distribuição, processamento, 

arquivamento, armazenamento, eliminação, avaliação ou controle de informação, 

modificação, comunicação, transferência, difusão ou extração; 

VII.​ - Consentimento: trata-se da manifestação livre, informada e inequívoca pela qual o titular 

concorda com o tratamento de seus dados pessoais pela SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL; 

VIII.​ - Cookies: pequenos textos enviados ao navegador conforme a utilização do site, ajudam o 

site a se lembrar de informações sobre a visita, o que pode facilitar o próximo acesso e deixar 

o site mais útil; 

IX.​ - Calendly: plataforma de automação de agendamento com agendamentos, soluções e 

integrações baseadas em equipes para todos os departamentos e recursos avançados de 

segurança; 
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X.​ - Formulários do Google: plataforma disponibilizada pelo Google para a criação de 

formulários e pesquisas on-line para a análise das respostas em tempo real. 

XI.​ - Consultores: pessoas que preencheram o Formulário do Google disponibilizado na aba 

Trabalhe Conosco e possuem o perfil para trabalhar na SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL; 

XII.​ - Banco de Oportunidades: dados coletados pelo Formulário do Google, disponibilizado no 

site na aba Trabalhe Conosco, de pessoas que desejam trabalhar na SUSTENTARE 

SOCIOAMBIENTAL. 

XIII.​ - Consultores: pessoas que preencheram o Formulário do Google disponibilizado na aba 

Trabalhe Conosco e possuem o perfil para trabalhar na SUSTENTARE  SOCIOAMBIENTAL. 

 

INFORMAÇÕES COLETADAS 

A coleta de dados pessoais por meio do site da SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL somente ocorre caso os 

mesmos sejam voluntariamente cedidos pelos USUÁRIOS. Quando o mesmo fornece essas 

informações, ele autoriza a SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL a utilizar conforme os termos da POLÍTICA DE 

PRIVACIDADE. 

 

Os dados serão coletados de potenciais clientes ou parceiros que sejam compatíveis com as 

propostas da SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL através da ferramenta Calendly, bem como de 

profissionais e consultores que queiram fazer parte do time da SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL, 

formando um banco de oportunidades, através da ferramenta Formulários Google. 

Os dados coletados incluem, mas não se limitam a: 

I.​ - E-mail; 

II.​ - Nome completo/Nome social; 

III.​ - Autodeclaração; 

IV.​ - Gênero; 

V.​ - Origem indígena, quilombola, povo de comunidade tradicional, migrante, imigrante ou 

refugiada; 

VI.​ - Integrante da comunidade LGBTQIAP+; 

VII.​ - Deficiência (PcD); 

VIII.​ - Endereço; 

IX.​ - Telefone; 

X.​ - Perfil no LinkedIn; 

XI.​ - Bibliografia resumida elaborada pelo próprio USUÁRIO; 

XII.​ - Experiência em empresas de Consultoria 
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XIII.​ - Colocação no mercado; 

XIV.​ - Currículo; 

XV.​ - Áreas de interesse; 

XVI.​ - Cargo mais indicado; 

XVII.​ - Disponibilidade semanal; 

XVIII.​ - Pretensão salarial; 

XIX.​ - Área de atuação 

XX.​ - Disponibilidade para viagens; 

XXI.​ - Processado por intolerância religiosa, assédio sexual, racismo, violência, homofobia, suborno 

ou corrupção. 

 

Ocorre a coleta de dados sensíveis, ou seja, que revelam informações como origem racial ou étnica, 

convicções religiosas, opiniões políticas, entre outras, para cadastro na base de oportunidades da 

SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL. 

 

Isso acontece pois a SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL é uma empresa baiana liderada por jovens negros 

com atuação no território nacional, tendo como missão desenvolver ações, projetos e programas 

socioambientais visando a geração de impacto positivo em cadeia para organizações e pessoas em 

todo o Brasil. 

Dessa forma, a coleta de dados sensíveis tem o propósito de contratação de um público para 

fomentar a diversidade, inclusão e liderança jovial, negra e nordestina no país, de forma a abranger 

grupos minoritários no país, criando uma empresa diversificada e que possua o perfil que procuram.  

 

Nesse sentido, os dados são coletados para que a missão, visão e valores regidos pela diversidade e 

inclusão sejam supridos. Assim, a captação de dados sensíveis é única e exclusivamente para aferir se 

o candidato compreende tais requisitos, sendo obrigatório o seu preenchimento para aqueles que 

desejem se cadastrar na base de talentos. 

 

O site não requer que os USUÁRIOS efetuem qualquer tipo de cadastro pessoal. 

 

As coletas de dados são referentes a: 

I.​ - Aba de contato presente no site, para que futuros clientes possam agendar uma reunião 

diagnóstica, realizar futuras negociações e contratações de serviços através da plataforma 

Calendly; ou 
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II.​ - Banco de oportunidades, para que possíveis profissionais e consultores possam manifestar 

interesse em submeter currículos para o banco de currículos da SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL 

através do Formulário do Google presente na aba Trabalhe Conosco do site;. 

Ressalta-se, entretanto, que todas as coletas de dados mencionadas são opcionais e apenas serão 

necessárias e imprescindíveis caso o USUÁRIO queira ter acesso àquela ferramenta do site (aba de 

contato ou banco de oportunidades). 

 

Caso o USUÁRIO deseje solicitar alguma correção das informações por ele fornecida à SUSTENTARE 

SOCIOAMBIENTAL, tal deve ocorrer por meio de um email encaminhado para 

contato@sustentaresocioambiental.com. 

 

Não há o uso de cookies pelo site e não há coleta de IP, ISP, BROWSER, etc. relacionados a anúncios, 

uma vez que não são utilizados esses meios de publicidade. Os dados coletados são utilizados com a 

finalidade de elaborar uma base de oportunidades para uma análise de compatibilidade com os 

serviços oferecidos pela SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL, visando futuras negociações, contratações de 

serviços e captação de clientes. 

 

ARMAZENAMENTO DE DADOS 

 

Os dados fornecidos pelo USUÁRIO serão armazenados na plataforma do Google Drive e na 

ferramenta Calendly da SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL, por tempo indeterminado. 

Apesar da SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL não estipular um prazo para a permanência dos dados em 

seu banco de dados, a mesma se responsabiliza pela segurança dos mesmos, podendo o USUÁRIO 

exercer, a qualquer momento, os direitos assegurados pela LGPD, tais como acesso, retificação, 

exclusão, limitação do tratamento e portabilidade de seus dados mediante a solicitação formal, nos 

termos dispostos na presente Política de Privacidade da SUSTENTARE  SOCIOAMBIENTAL. 

 

O acesso aos dados coletados é restrito apenas à empresa SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL. 

 

Os dados relacionados às consultoras serão armazenados na plataforma do Google Drive, enquanto 

os dados relacionados aos possíveis clientes e parcerias serão armazenados na ferramenta Calendly. 

Contudo, a SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL será diretamente responsável pelos dados gerais fornecidos 

por essas plataformas. 
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Tais dados somente serão utilizados e divulgados para análise e captação de possíveis clientes ou 

parceiros, de modo que a SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL garante a confidencialidade das 

informações fornecidas pelos USUÁRIOS. 

 

DAS OBRIGAÇÕES DAS PARTES  

 

A SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL compromete-se a: 

 

I.​ - Não divulgar, sem autorização, os dados do USUÁRIO para outros fins que não sejam para 

consecução dos seus serviços; 

II.​ - Adotar como política o compromisso de não divulgar informações sobre os acessos 

realizados por seu USUÁRIO, a menos que seja obrigado a fazê-lo mediante ordem judicial ou 

no estrito cumprimento de norma legal ou contratual; 

III.​ - Utilizar-se de recursos técnicos com o objetivo de aprimorar constantemente seus serviços e 

de adequá-los cada vez mais às necessidades dos USUÁRIOS; 

IV.​ - Manter a plataforma operante, garantindo os serviços contratados. 

 

A SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL não se responsabiliza por quaisquer falhas inerentes ao aparelho ou 

sistema do USUÁRIO que possam atrapalhar ou impossibilitar a comunicação entre o USUÁRIO e o site. 

 

A SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL não será responsável por qualquer dano ocasionado em decorrência 

do uso desautorizado dos dados do USUÁRIO. 

O USUÁRIO compromete-se a: 

I.​ - Cumprir as regras de utilização, como descrito de forma mais detalhada adiante e não violar 

nenhum componente de segurança; 

II.​ - Não tentar e nem auxiliar terceiros a contornar, praticar engenharia reversa, desagregar ou, 

por qualquer outra forma, interferir com quaisquer componentes de segurança a respeito 

dessas regras de utilização, para qualquer finalidade 

III.​ - Não efetuar qualquer tentativa de acesso aos dados de terceiros, a menos que seja 

devidamente autorizado; 

IV.​ - Não modificar site de qualquer modo ou forma ou utilizar versões modificadas da 

SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL, para quaisquer fins, inclusive para obtenção de acesso 

desautorizado aos serviços oferecidos pelos sites e aplicativos; 

V.​ -  Manter as informações providas sempre atualizadas. 
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O USUÁRIO fica desde já ciente de que as informações disponibilizadas através do site contêm uma 

estrutura de segurança, usando tecnologia que protege informações digitais e limita o uso das 

informações sigilosas, submetidas a determinadas regras de utilização estabelecidas pela SUSTENTARE 

SOCIOAMBIENTAL e por seu representante. 

 

DA EXCLUSÃO DOS DADOS 

Apesar de não haver a criação de uma conta, caso o USUÁRIO acesse sua vinculação com a 

SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL, os dados disponibilizados ainda serão de acesso da empresa através 

do Google Drive e Calendly, para possível captação de profissionais e clientes. 

 

Caso o USUÁRIO deseje a exclusão de seus dados do banco de dados da SUSTENTARE 

SOCIOAMBIENTAL, ele poderá encaminhar um email para contato@sustentaresocioambiental.com 

solicitando tal exclusão. 

 

O processo de exclusão de dados tem prazo máximo de até 14 (catorze) dias úteis, no qual serão 

feitas algumas verificações para confirmar a identidade do USUÁRIO e, posteriormente, seus dados 

serão excluídos das bases de dados.  

 

A qualquer momento, poderá o USUÁRIO retornar a utilização das funcionalidades através da nova 

inserção de seus dados. Do mesmo modo, caso o USUÁRIO queira inserir novas informações, cabe ao 

USUÁRIO preencher a parte referente, no site, novamente. 

 

A SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL reserva a si o direito de recusar futuro contato caso suspeite da 

utilização de informações falsas ou tenha o USUÁRIO realizado ação contrária ao propósito dos 

administradores da SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL. 

 

DO USO DA IMAGEM DA PROPRIEDADE INTELECTUAL 

 

NÃO é permitida a DIVULGAÇÃO pela SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL do nome do USUÁRIO como 

cliente, mesmo que em material promocional ou institucional, tais como reportagens jornalísticas e 

conteúdos em seu site sem o prévio consentimento do USUÁRIO. 
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De maneira análoga, NÃO é permitida a DIVULGAÇÃO pelo USUÁRIO do nome da SUSTENTARE 

SOCIOAMBIENTAL, mesmo que em material 

promocional ou institucional, tais como reportagens jornalísticas e conteúdos em seu site/aplicativo 

sem o prévio consentimento da SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL. 

 

É vedado ao USUÁRIO, sem prévia e escrita autorização da SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL: 

I.​ - Utilizar, vender, distribuir, sublicenciar, alugar, arrendar, emprestar, dar, dispor, ceder ou de 

qualquer forma transferir total ou parcialmente os serviços desta Política de Privacidade e/ou 

quaisquer direitos a ele relativos, salvo se e de acordo com o expressamente previsto neste 

instrumento; 

II.​ - Copiar, aprimorar, adaptar, alterar, corrigir, traduzir, atualizar, ou desenvolver novas versões 

derivadas da plataforma SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL, objeto desta Política de Privacidade, 

ou ainda de qualquer de suas partes e componentes salvo se de acordo com expressamente 

previsto nesta Política de Privacidade; 

III.​ - Remover os avisos de direitos autorais ou quaisquer outros avisos de direitos de propriedade 

contidos no aplicativo, ferramentas do objeto do presente; 

IV.​ - Interferir ou interromper, bem como tentar interferir ou interromper o regular funcionamento 

da SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL. 

 

Os direitos autorais de todo conteúdo disponível no site da SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL, incluindo 

textos, páginas, ilustrações, gráficos, relatórios, dados técnicos e materiais, são protegidos pela Lei nº 

9.610/1998. 

 

DAS ALTERAÇÕES NA POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

 

A SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL se reserva o direito de, a qualquer momento e, periodicamente, 

atualizar, rever, complementar ou, de qualquer outra forma, modificar a presente Política de 

Privacidade e impor regras, políticas, termos ou condições novas ou adicionais ao uso dos serviços 

oferecidos por meio dos canais acima, ou ainda, interações com o sistema de sua propriedade. 

 

Sendo a presente Política de Privacidade alterada de forma significativa, será informada aos 

USUÁRIOS pela SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL mediante notificação via e-mail, e caso não sendo 

aderida pelo USUÁRIO, este deverá manifestar sua vontade de exclusão do banco de dados da 

SUSTENTARE SOCIOAMBIENTAL por meio do e-mail contato@sustentaresocioambiental.com. 
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CANAIS DE ATENDIMENTO 

 

Esta Política de Privacidade aplica-se a todos os serviços oferecidos pela SUSTENTARE 

SOCIOAMBIENTAL. Em caso de dúvida sobre a presente Política de Privacidade, sinta-se à vontade 

para entrar em contato por meio do correio eletrônico a seguir: 

contato@sustentaresocioambiental.com. 

 

CONFIRMAÇÃO  

 

Após a leitura das condições deste termo, o USUÁRIO reconhece expressamente que leu e entendeu 

os direitos, obrigações e condições dele, e que ao clicar no botão abaixo, concede à SUSTENTARE 

SOCIOAMBIENTAL os direitos aqui estabelecidos. 

 

FORO DE ELEIÇÃO 

 

Os termos presentes nesta Política estão sujeitos às leis do ordenamento jurídico brasileiro. 

Fica eleito exclusivamente o Foro da comarca do USUÁRIO para dirimir a resolução de quaisquer 

conflitos entre as partes na interpretação e execução desta Política de Privacidade. 

 

 

Revisão 03 - Salvador - BA, 12 de maio de 2026 
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